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Bitte lesen Sie dieses Informationsblatt sorgfaltig durch

Bei unserem Flughafentransfer handelt es sich um einen Sammeltransfer,
bei dem wir Reisegaste gemeinsam beférdern, deren Abflugzeiten und
Ankunftszeiten bis zu zwei Stunden auseinander liegen kbnnen.

Dies gilt auch fur den Rucktransfer. Selbstverstandlich ist es unser
Anliegen, die Sammelstellen und Wartezeiten so effizient wie moglich zu
planen.

@ Preis

Die Fahrtkosten fur den Flughafentransfer betragen fur den Hin- &
Rucktransfer je 7,50 € pro Person und Strecke. Der Flughafentransfer kann
bei der Reisebuchung zusatzlich gebucht werden und ist vor Reiseantritt
zu bezahlen.



@ Informationen zum Hinflug

Wir kontaktieren Sie telefonisch einen Werktag vor Ihrem Abflug, um lhnen
die Abholzeit und Informationen zum Transferpersonal mitzuteilen.
Sollten Sie bis 17:00 Uhr keine Benachrichtigung erhalten haben, erfragen
Sie Ihre Daten bitte unter der Rufnummer 02405 44690.

@ Informationen zum Riickflug

Sie erhalten einen Werktag vor Ihrer Ruckankunft eine SMS mit dem Namen
und der Telefonnummer des Transferpersonals an die hinterlegte
Handynummer. Stellen Sie sicher, dass Ihr Handy eingeschaltet ist und
SMS empfangen kann. Sollten Sie bis 17:00 Uhr keine SMS erhalten haben,
erfragen Sie Ilhre Daten bitte unter der Rufnummer +49 2405 44690.

Schalten Sie nach der Landung Ihr Handy ein. Wenn sich eine Anderung bei
der Abholung ergeben hat, haben wir Ihnen eine weitere SMS geschickt.

Achtung! Die SMS werden nicht vom Transferpersonal versendet.
Diese Nummer kdnnen Sie also weder fur Nachrichten noch fur Rickrufe
verwenden. Bitte halten Sie sich an die im Text genannte Nummer.

Bitte rufen Sie unser Transferpersonal nach Erhalt Ihres Gepacks an und
begeben sich umgehend zum Treffpunkt. Die Parksituation an den
Flughafen erlaubt es nicht, dass wir lange an den Terminals halten konnen.

Beachten Sie die beschriebenen Treffpunkte bei der Abholung am
Flughafen und ggf. die Kommunikation mit dem Fahrpersonal.



Treffpunkte beim Riickflug

Treffpunkt Flughafen Diisseldorf

Wegbeschreibung:

Nachdem Sie Ihre Koffer in Empfang
genommen haben, gehen Sie durch die
Zollkontrolle. Schauen Sie nach rechts.
Am Ende der Halle sehen Sie den REWE-
Markt. Verlassen Sie die Halle durch den
Ausgang links neben dem REWE-Markt.

Wenden Sie sich nach rechts und folgen
Sie dem Burgersteig. Im Hintergrund
sehen Sie die drei Kassenautomaten am
Parkplatz P12. Dort wird Sie unser
Transferpersonal in Empfang nehmen.
Warten Sie bitte hier, nachdem Sie mit
unserem Personal telefoniert haben, auch
wenn unser Transferbus noch nicht da
sein sollte.

Treffpunkt Flughafen Kéln-Bonn

Wegbeschreibung: Der Treffpunkt befindet sich zwischen
dem Terminal und Parkhaus 3, wo sich das
Ausstellungsflugzeug zur Besichtigung
befindet. Begeben Sie sich weiter
Richtung Kreisverkehr. Unser
Transferpersonal wird Sie zwischen den
jeweiligen Zufahrten an der Schranke in
Empfang nehmen. Warten Sie bitte hier,
nachdem Sie mit unserem Personal
telefoniert haben, auch wenn unser
Transferbus noch nicht da sein sollte.




@ Allgemeine Informationen

Unsere Reisegaste sind verantwortlich fur die Richtigkeit der Adressdaten,
Mobiltelefonnummer und Reisedaten. Dies ist bei Abschluss des
Flughafentransfers durch Unterschrift zu bestatigen.

Falls sich die Adresse oder Mobiltelefonnummer zwischen der
Reisebuchung und dem Abflugtermin andert, muss uns dies mitgeteilt
werden. Es muss gewahrleistet sein, dass am Urlaubsort SMS empfangen
werden konnen.

Die Firma Reiseburo Wirtz GmbH & Co. KG tragt keine Verantwortung fur
Verspatungen der Airlines, verspatete Kofferausgabe und weitere
Versaumnisse der Flughafenbetreiber etc.

Sollte Ihr Flug Verspatung haben, betragt die maximale Wartezeit unseres
Transferpersonals 1,5 h ab Ihrer urspriinglich geplanten Landung. Bei
langeren Wartezeiten kann ein Ricktransfer nicht mehr garantiert werden.
Wir werden versuchen, Sie nach Moéglichkeit bei einem spateren Umlauf
abzuholen. Sollte dies moglich sein, kbnnen hierdurch langere Wartezeiten
entstehen. Es steht Ihnen frei sich eigenverantwortlich um eine
RUckabholung zu kimmern. Eine Kostentbernahme unsererseits erfolgt in
diesem Fall nicht. Die Firma Reiseburo Wirtz GmbH & Co. KG haftet nicht
fur die Folgen durch Verspatungen infolge Hoherer Gewalt (Unfall, Stau,
Blitzeis, starker Schneefall, Nebel, Fahrzeugausfall etc.)

@ Kontakt

Bliro Wiirselen Offnungszeiten:

KaiserstraBe 120, 52146 Wurselen Montag bis Freitag:

Telefon: 02405 44690 9:00 Uhr -18:00 Uhr
Samstag:

Bliro Eschweiler 9:30 Uhr -13:00 Uhr

In der Krause 82, 52249 Eschweiler
Telefon: 02403 555130 E-Mail: info@wirtz-reisen.de



